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Persbericht



 
Utrecht, 9 februari 2009

EMBARGO TOT 11.00 UUR
Explosieve groei gratis mobiel bellen

Het aantal mobiele gesprekken met De Kindertelefoon is in januari explosief gegroeid. Maar liefst 74% van alle 19.334 gesprekken kwam van mobiele telefoons. Er werden in de eerste maand van het jaar ruim 14.000 gesprekken via mobiele telefoons gevoerd tegen 1.300 in december 2008. 
Sinds 1 januari 2009 kunnen kinderen en jongeren ook vanaf hun mobiele telefoon gratis naar het nummer van De Kindertelefoon bellen. Minister Rouvoet heeft hiervoor jaarlijks € 400.000,- beschikbaar gesteld om de kosten van het mobiel bellen te vergoeden. Tijdens de openingstijden (14.00 – 20.00 uur) kan iedereen gratis bellen met 0800 - 0432, ongeacht of men mobiel belt of via een vaste lijn.
De Kindertelefoon is erg verheugd dat kinderen ook met hun mobieltjes nu gratis hun vraag en/of probleem in vertrouwen kunnen bespreken met één van de circa 650 vrijwilligers van De Kindertelefoon. Dit betekent dat kinderen in acute probleemsituaties niet meer afhankelijk zijn van hun beltegoed. 

“De kosten zijn nu in ieder geval geen belemmering meer om met de medewerkers van De Kindertelefoon te praten. We zijn natuurlijk erg blij dat de kinderen en jongeren ons nu ook met de mobiele telefoon zo goed weten te vinden. Ze kunnen zelf bepalen waar ze vandaan bellen. Dat komt de vertrouwelijkheid ten goede. Nu er steeds minder huishoudens met een vaste telefoonlijn zijn en de telefooncellen uit het straatbeeld verdwijnen is gratis mobiel bellen naar De Kindertelefoon voor kinderen geen luxe meer,” aldus Carin Scheenhart, landelijk coördinator van De Kindertelefoon.

Over De Kindertelefoon

De Kindertelefoon is 'de' organisatie waar kinderen gratis via 0800-0432 en in alle vertrouwen naartoe kunnen bellen. Ook via chat kunnen zij contact zoeken. Kinderen en jongeren van 8 tot 18 jaar bellen of chatten dagelijks tussen 14.00 en 20.00 uur met De Kindertelefoon. Zij kunnen hier 365 dagen per jaar terecht voor hulp, advies en ondersteuning bij vragen over o.a. pesten, mishandeling, relaties of problemen thuis. Zie ook www.kindertelefoon.nl
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